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www.hesperia.fr 

 

Tél. : 04 91 63 71 90 

Fax. : 04 91 64 26 64 

Pour notre première newsletter, une présentation de l’équipe s’impose 
Fondée en 1993, Hesperia Informatique est une société de service en ingénierie informatique 

spécialisée dans le développement d’infrastructures réseaux et l’intégration de solutions de gestion 

à destination des petites et moyennes entreprises de la région PACA. 

-------------------------------- 

 

Service administratif  
Assistante administrative 

Valérie LUCAS  vl@hesperia.fr 

 

-------------------------------- 

Service commercial  
Directeur commercial 

Jean-Philippe COTI  jpc@hesperia.fr  

Technico-commercial 

Mickael HORDOT  mh@hesperia.fr 

Une équipe à votre service 
Une équipe de consultants spécialisés vous accompagne à chaque étape de votre projet : 

- audit : analyse des besoins, rédaction de cahier des charges, choix de la solution adaptée 

- intégration : installation et paramétrage des progiciels 

- développements spécifiques autour de nos solutions logicielles 

- formation sur site des utilisateurs et formations inter-entreprise 

- suivi et assistance technique sur site ou à distance (téléphonique et télémaintenance) 

 

Nos équipes commerciale et administrative sont à votre écoute pour toute demande de service : 

- fourniture de matériel : serveurs, postes clients, périphériques, logiciels … 

- contrats de maintenance sur mesure adaptés à vos besoins 

- accompagnement pour prise en charge au titre de la formation professionnelle continue  

- solutions de location évolutives ajustées à votre budget 

 

-------------------------------- 

Service technique  
Directeur technique 

Loïc ZERBINO  lz@hesperia.fr 

Technicien 

Olivier TAGLIAFERRO ot@hesperia.fr 

Technicien sédentaire 

Yoann PRANGER  yp@hesperia.fr 

Infrastructure réseau et sécurité 
La pérennité de votre entreprise passe par la qualité et la sécurité de votre système d’information.  

Notre équipe technique en assure le déploiement et la maintenance : 

- installation et configuration de serveurs, déploiement des postes clients 

- systèmes de sauvegarde, sécurité (solution anti-virus, protection firewall …) 

- communication, travail à distance (mobilité ou multi-sites), technologies client-léger 

- assistance et formation bureautique (Exchange, suite Office …) 

-------------------------------- 

Service solutions de gestion 
Hotline Sage : sage@hesperia.fr 

Directeur consulting  

Ronan LEMEE  rlm@hesperia.fr 

Chef de projet gestion 

Henri FERJANCIC  hf@hesperia.fr 

Chef de projet développements 

Guillaume DELACHAT gd@hesperia.fr 
Consultant junior 

Laetitia METTEZ  lm@hesperia.fr 

Intégration de solutions de gestion 
Nos consultants sont des professionnels de la gestion d’entreprise, formés et agréés auprès des 

éditeurs partenaires qui nous font confiance : Microsoft, Sage, Ciel… Nous avons donc 

soigneusement sélectionné des solutions qui permettent de répondre à vos besoins en 

informatique de gestion : 

- gestion comptable et financière (trésorerie, télétransmission bancaire …) 

- gestion commerciale (ventes, achats, stocks, e-commerce …) et de la relation client (CRM) 

- gestion des ressources humaines et paie 

- outils décisionnels ou de reporting 

 

 Toute l’équipe Hesperia est à votre écoute pour vous accompagner 

 

En cette période de turbulence économique et de manque de visibilité, nous sommes tentés de céder à 

l'immobilisme. De par notre proximité avec les PME depuis 20 ans, nous sommes convaincus qu'agir dès maintenant 

est essentiel et que nos solutions peuvent vous aider à agir sur les leviers les plus pertinents pour votre entreprise. 

H. de Saint Chamas - Directeur division PME SAGE                                                       (Cliquer ci-dessous ou www.agir-avec-sage.com )
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Actualités légales 

Téléchargez  sur notre site internet www.hesperia.fr à l'onglet "Actualités" des fiches téléchargeables au format pdf. Nous 

sommes bien sûr à votre disposition pour vous aider à mettre en œuvre ces nouvelles dispositions au sein de votre entreprise. 

Actualités Paie au 1er janvier 2009 
- Tableau récapitulatif des taux de cotisations applicables au 1er janvier 2009 (télécharger la fiche) 

- Nouveautés de la paie au 1
er

 janvier 2009 : plafond sécurité sociale & forfait APEC (télécharger la fiche) 

- Nouveautés de la paie au 23 mars 2009 : valeur 2009 de la « Garantie Minimale de Points » connue (télécharger la fiche) 

- Traitement des sommes isolées à l’occasion du départ d’une entreprise (télécharger la fiche) 

Loi de finances 2009 
- Nouvelle contribution dite du forfait social de 2% (télécharger la fiche) 

- Prise en charge par l’employeur des frais de transport & Prime transport (télécharger la fiche) 

- Modifications des règles de calcul de l’exonération de cotisations patronales Zone Franche Urbaine (télécharger la fiche) 

Loi de modernisation de l’Economie 
Dans la loi de modernisation de l’économie (Loi 2008-776 du 4 aout 2008, JO du 05/08/08), un délai de paiement est imposé aux entreprises : 

la loi prévoit un plafonnement des délais de paiement à soixante jours. De plus, le taux des pénalités de retard est relevé. Ces nouvelles règles 

s’appliquent pour les exercices comptables ouverts à compter du 1er janvier 2009.  

Le site internet  www.modernisationeconomie.fr  créé par le Ministère de l'économie vous permettra de découvrir toutes les mesures de la loi 

de modernisation de l'économie qui vous concernent. 

Actualités produits 

Découvrez toutes les nouveautés Microsoft Office 2007 
Découvrez la dernière version de la suite bureautique la plus utilisée à travers le monde. 

De nombreuses nouveautés ont été apportées, notamment à l'interface qui a été entièrement repensée afin que les utilisateurs puissent tirer 

facilement le maximum des différentes applications : Word, Excel, Access, Outlook … 

N'hésitez pas à nous contacter pour une formation adaptée. Nous vous rappelons que HESPERIA est organisme de formation agréé. 

(télécharger le tableau comparatif des fonctions Word 2003 vers Word 2007) 

Envoyez et recevez vos fax depuis votre poste grâce à GFI Fax ! 
GFI FAXmaker est le principal serveur de télécopies qui facilite l’envoi et la réception de télécopies tout en réduisant les coûts.  

Les problèmes liés à l’envoi manuel de télécopies comme la file d’attente à l’envoi, la nécessité d’imprimer, le déplacement physique jusqu’à la 

machine sont résolus grâce à la possibilité d'envoi et réception de fax depuis le poste de travail. 

Tirez partie de toutes les fonctionnalités de vos applications Sage ligne 100 

Produits SAGE ligne 100 
Système d'exploitation  

Windows 
SQL serveur & 

Sage SQL 
  Serveur Sage 15.50   
  Driver Odbc 15.50   
Comptabilité 15.53 15.53  
  Immobilisations 15.53 15.53 
  Etats comptables & fiscaux 15.60   
  Moyens de paiement 15.53 15.53 
  Telbac 15.50   
  Trésorerie 15.50 15.50 
Gestion Commerciale 15.54 15.54 
  Saisie de Caisse Décentralisée 15.53 15.53 
  E-Commerce 15.50   
Paie 17.50 17.50 

 

Afin de bénéficier de toutes les fonctionnalités de vos logiciels Sage, nous 

vous conseillons de mettre à jour vos applications dans la dernière version 

disponible (cf. tableau). 

Voici quelques fonctionnalités ajoutées en v15 :  

- amélioration de la gestion des autorisations d’accès 

- amélioration des imports paramétrables 

- programmes externes : en un clic à partir de la fiche tiers, localisez votre 

client sur google.maps ou accédez à sa fiche sous societe.com … 

- comptabilité : gestion du suivi de budget sous Excel sans ressaisie 

- gestion commerciale : contrôle qualité, gestion multi- emplacements, 

catalogue articles, gestion des acheteurs … 

Nous sommes à votre disposition pour la mise en place de ces nouveautés. 

 


